[bookmark: _GoBack]  标杆房地产全流程实战
   总裁高级研修班(第十七期）
 
【项目前言】
    纵观经济发展，任何行业都有其发展的共性——周期性！在近十余年里，中国房地产行业在与政府宏观调控的博弈中以近似夸张的速度发展着。然而，近两年经济持续减速、产能过剩、部分城市房价回落、钱荒、地方债务危机等状况的出现，货币紧缩，限购、限贷，不动产统一登记制度等政策的力度加大，让所有房企深深感受到中国房地产的“黄金十年”已经结束，中国房地产行业进入了理性的“调整期”“分化期”。这就更加考验我们的卓越地产领导人。多年来，我们的房地产总裁班一直源于北大的厚重研发能力，凭借对中国房地产企业的深刻了解；凭借过去14年5000多名中国房地产总裁学员的培训经验；凭借对万科、碧桂园、绿地、龙湖、首开等标杆地产领军企业管理系统人才培养体系的深度研究，现推出面向全国房地产行业及地产相关连产业的实战培训项目——“房地产全流程总裁实战高级研修班”。课程汇聚塔尖智慧，整合高端房企智库，洞悉市场创新热点，精萃主流思想，理论联系实战，旨在帮助房地产企业解决转型期间面临的痛点，了解行业新时代发展趋势、根据企业发展的不同阶段，为其提供个性化、实战化、案例化的系列精品课程。

【项目特色】

一．重磅师资
◆实战派知名大咖领衔主讲
◆一线地产资产高级管理人员（万科、龙湖、碧桂园、万达、富力等）
◆知名商业地产专家
二．特色教学环节
◆整体以实战课程为主体
◆教学中安排第二课堂，实盘考察，标杆地产企业走访及海外考察
三．资源对接   
◆智力资源对接              
联合各实战专家，针对学员企业进行一对一专业指导。
◆金融资源对接               
力邀整合100家房产金融资源,进行线上、线下交流对接。
◆土地资源对接                    
多家北大房地产企业家校友社群资源、线上土地信息互动。课后项目合作路演，现场对接土地信息。 
◆整合地产、建筑及相关连行业的产业联盟
打造全方位、立体性、综合性产业服务平台
【项目价值】
◆以解决企业三大问题（土地、资金、盈利能力）为核心 
◆以提高企业净资产收益率为目标
◆倾力打造中国最实用的房地产培训项目
【培养对象】
◆房地产及相关企业（集团）总裁、董事、总监等高层管理人员；
[image: 9936206_174123704147_2副本]◆房地产业相关研究机构的中高级管理者及研究人员；
◆准备进军房地产界的企业家、投资人及高级经理人。
【上课地点】 北京等
【课程时间】
学制一年，每月安排一个周末上两天课程
【学费标准】
老学员38000元，新学员98000元/人
（含听课费、讲座、教材、讲义，学员食宿及游学费用自理 ） 
【全国咨询电话】 400-086-8596




课程安排
	第一单元——
《房地产开发全流程精细化管理及案例解析》
	第二单元——
房地产项目投资决策和风险控制

	一．房地产开发全部流程及主要工作内容阶段
二．房地产项目开发全程实战控制要点
1.土地获取阶段主要控制内容与分析
2.房地产项目产品定位与营销策划主要工作内容
3.房地产设计管理主要工作内容和流程控制
4.房地产招标采购与合约管理
5.房地产项目工程管理与质量、计划控制要点
6.房地产销售与交付管理(细化操作 风险规避)
7.房地产项目全成本管理（逐步细化 动态监控）
三．房地产开发流程统筹管理
1.房地产开发的前置工作安排
2.房地产开发交叉管理与统筹
3.房地产开发流程各节点常见矛盾问题暨解决之道
	1. 房地产行业形势分析及项目投资和开发流程
2. 城市区域攻略和土地获得的方式（战略）
三. 房地产投资阶段关键节点和案例分析（投资）
四.项目投资评估方式和四张表（投资和开发）
五. 住宅、办公、商业、旅游、养老、物流地产等投资融资攻略
六．房地产开发阶段关键节点和计划运营管理及案例分析（开发）
七. 投资和开发的十二大风险和规避方式
八. 房地产融资产品和策略



	第三单元——
房地产企业《土地渠道拓展策略借鉴、拿地模式创新及风险规避能力突破》
	第四单元 ——
房地产项目的产品研发、定位与精细化设计要点把控及案例分析

	一．企业如何正确的拿地？分享土地获取经验;
二.拿地的创新模式和渠道有哪些？分享标杆地产如何从土地获取、前期策划、项目规划设计等方面入手，在开发前期最重要的环节上突破;
三.各种拿地模式和渠道风险有哪些？如何规避？　
	一．房地产企业设计项目剖析
二．房地产企业项目的定位
三．房地产企业的产品设计及案例分析
四．二十余个项目实操案例的深度解析
五．现场学员案例分析及现场讨论答疑

	[bookmark: page4]第五单元——
招采策略、谈判技巧和供方管理、基于互联网思维+供给侧改革+营改增+去库存+地王频出
	第六单元——
房地产项目管理实践与龙湖经验借鉴

	一．招标采购策略
二．谈判技巧与定标
三． 营改增对招标采影响及应对措施
四．供方管理

	一．房地产项目管理概论
二．龙湖项目管理的发展过程
三．基于PMO的龙湖运营管理
四．龙湖项目管理的高品质管控
五．龙湖工程项目管理及制度分解
六．龙湖合约与目标成本管理
七．龙湖项目管理全程案例拆分借鉴

	第七单元——
建设工程业主方项目全过程管理与控制实战
	第八单元——
房地产客户核心触点管理之精装交房验收核心要点解析

	1． 项目管理概论
2． 业主方工程施工现场管理实施
3． 项目采购及合同管理
四．项目沟通管理
五．工程项目法律风险分析
六．工程项目管理综合案例
	一．客户体验管理的重要性。
二．业主触点管理解析（“4-2-3-1-3”）
三．业主体验管理体系建设
四．业主体验管理案例分享


	第九单元——
房地产成本策划与精细化管理
	第十单元 ——
《标杆房地产企业营销标准化、营销推广、营销前策、操盘策略操作节点管控技巧及案例分析》

	一．房企成本概况
案例：重点分析工程运营成本
二．成本管理各阶段
案例：万达建造标准分析
三．如何做好房地产成本中的无效成本管控
案例：
1、无效成本控制案例
2、停工索赔结算审核及经验分享
3、管理无效成本具体措施
	一．标杆房地产营销标准化4.0解读操作及案例
二．营销推广前的标准化动作及案例解析
三．营销标准化前策产品定价板块标准化
四．操盘推广策略解析-【三核一体】方法论
五．标杆房企拓客及渠道策略及案例分析

	第十一单元——
销售管理——房地产“杀客”致胜销售培训
	第十二单元
——房地产开发流程与经营管理沙盘模拟（房地产开发全生命周期）

	一．房地产销售客户开发与性格分析
二．房地产销售全程电话行销策略
三．房地产销售建立信任感四大法宝
四．房地产客户接待介绍带看训练 
五．房地产客户解除异议阶段
六．房地产客户价格谈判阶段（杀、守、议、放价）
七．房地产客户逼定阶段
	“学理论不如学案例，学案例不如做案例”。通过实际案例操作和体验案例，可以增强学员学习的记忆、真实感，以及兴趣度。
模拟训练是将企业经营全过程，通过2-3天课程时间集中将企业经营、生产所面临的大多数问题和困难一一显现，学员通过模拟演练，分析解决得到快速提升，达到培训和学习的效果。




师资安排(实战)

1.马维国老师 ——富力地产           
· 25年的房地产工程管理经验；
· 15年的房地产开发经验，擅长工程管理、招标采购管理与成本控制；
· 原富力地产董事长助理，负责集团招标采购和成本管控工作；
· 中新集团副总裁，负责集团成本与招标采购工作，并负责多个地区的项目开发管理工作；
· 知学学院、地产学堂金牌讲师；
· 全国房地产职业经理人联盟金牌讲师；
· 现为某大型地产公司开发负责人
◆曾负责富力集团在北京、天津、沈阳等地区的招标采购与成本管理工作；
2.张健老师 ——联胜集团、麦格理银行
· 资深房地产投融资和战略专家;
· 全国工商联房地产商会清华大学房地产总裁商会特聘专家;多所著名大学MBA和房地产总裁班客座教授;
· 毕业于上海同济大学和澳大利亚西悉尼大学硕士;
· 在房地产市场、投资、管理、研究、开发、金融和战略方面有20多年经验。
◆ 曾任职于全球最大的房地产投资集团之一的联胜集团和澳大利 亚最大的投资银行麦格理银行，长期担任房地产和金融企业高级管理职位（包括房地产企业董事总经理、区域总经理、副总经理和首席金融专家）；
[image: 9936206_174123704147_2副本]◆多年来惠助国内外许多知名的房地产公司和投资者获得成功。在中国房地产投资、融资和战略咨询服务方面处于引导和领先地位。
3.杨凡 老师——土地运营专家
· 东南大学建筑设计研究所在职研究生班毕业。
· 国家注册建筑师，高级工程师，国内资深土地拓展运营专家                                      
· 曾任江苏亚东建发集团总工办副主任，副总工程师
· 南京百胜麒麟建设发展有限公司副总经理兼总建筑师
· 苏宁环球集团南京浦东建设开发有限公司副总经理兼设计总监
· 吉林市苏宁环球有限公司常务副总经理
· 江苏九洲投资集团地产中心副总经理兼总建筑师
· 北大、清华等高校房地产MBA班特聘讲师。
4.刘辉老师——曾任大型外资设计企业任城市公司总经理
◆资深房地产设计顾问、专家
◆资深地产开发研究员
◆房地产规划设计专家
◆现为深圳某设计咨询公司总设计师
◆曾供职于上市地产公司产品设计中心总经理
◆任职于大型外资设计公司设计总监
◆专业地产公司副总经理，分管过设计、成本、工程
5.赵丰老师  ——恒基兆业、万达、宝龙及上实成本中心总经理                 
◆曾任香港四大房地产开发集团之一的恒基兆业地产集团成本控制中心总经理；
◆曾任万达、宝龙及上实成本中心总经理/首席造价师（10年）
◆从业31年来，分别在中国最大设计集团、上海、香港一线造价咨询公司供职，担任包括北京新世界中心、上海F1赛车场等政府重点工程之成控总监；
◆在国有、（50强）民营房企内担任集团首席造价工程师、成本中心总经理；  
6.刘祥老师 ——龙湖地产项目总经理
◆04年加入龙湖地产；20余年房地产标杆房企任职经历；
◆现任某标杆房企集团副总经理，
[image: 9936206_174123704147_2副本]◆曾任龙湖地产、山东泰安金融商务区、润枫国际等知名房企；有多个标杆地产企业大型综合体与住宅项目的直接管理经验。对万科等标杆房企的经营管理模式有独到的个人见解；
◆他的专长领域包括工程管理、招标及合同管理、房地产运营管理、房地产成本管理、房地产精装修管理等。是一位实战型的房地产专业培训师。
7.高拥军老师——设计院设计工程师，项目经理
◆先后任职于设计院设计工程师，项目经理
◆曾就职于设计院、工程咨询、招标、监理公司
◆多年从事工程项目咨询、设计、招投标、工程监理等项目管理工作。现为大学[image: 9936206_174123704147_2副本]教师。
8.赵太宇老师——房屋验收&交付实战专家 
◆13年地产标杆房企（地产前10强）交付顾问服务经验。为万科、中海、保利、融创、碧桂园及华润等标杆地产提升业主收楼率及满意度效果显著。
◆明源地产研究院研究员
◆广东省消费者委员会专家委成员
◆腾讯房产网、新浪乐居网智库专家 
◆中国高级注册验房师、建设部中国建设教育协会验房培训专家讲师
◆中国验房师管理协会广州代表处主任，广东验房培训讲师。
[image: ]9.谭荣老师——万达 成本采购管理实战专家
◆现任某知名房企成本中心负责人， 
◆曾任：万达集团成本经理,项目负责人;
◆中渝置地集团成本经理兼项目总监;
◆中国建筑第二工程局有限公司商务经理等职。
◆曾荣获万达集团《突出贡献奖》。
10.王敏老师——碧桂园、绿城
◆现任某标杆房企营销总监及拓展运营总。资深房地产全程营销实战专家，一线实操经验的实干家。
◆17年房地产标杆企业从业经历，操盘过刚需快销盘，国内外旅游地产，豪宅别墅，城市郊区复合型楼盘等，具有丰富的多品类项目逆势操盘经验。
◆曾任：碧桂园江苏区域IEC负责人，碧桂园浙江区域海外部负责人，碧桂园东南亚大区/南马区营销负责人8年。负责碧桂园－马来西亚新山市海外项目第一大盘“森林城市”项目全案营销管理工作，在职销售额130个亿。
◆曾任：绿城集团营销总监3年
◆曾任：新加坡豪斯(中国)地产销售经理，主要以服务国内商业项目为主，商业综合体招商销售与管控；全面负责组织对项目客户的全程服务（沟通、汇报、维护、考察接待及突发事件处理等）
11.张晶垚老师——中建三局
[image: 9936206_174123704147_2副本]◆曾任职世界500强中建三局
◆曾任职香港第二大地产集团恒基地产任销售区域总监
◆曾任职韩国独资地安地产销售总监
◆曾任职某知名金融投资咨询公司培训发展总监
◆资深技能培训专家
◆多家培训咨询机构特聘讲师；
◆长期担任诸多大型房地产企业的营销咨询顾问
◆十余年世界500强等国内外知名企业实战经验；
◆曾担任房企销售经理、营运总监、培训发展总监等高级管理职务；
12.李豪老师——绿城
· 曾任绿城集团项目营销总监、卧龙地产集团营销总监和运营总监、国内知名咨询机构房地产咨询高级合伙人
· 资深房地产营销策划教练；
· 战略与企业管理专家；
· 中国房地产营销创新模式第一人；
· 实力派地产营销培训师；
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