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上海交通大学企业管理高级心理学课程

（第十四期）
创造财富，发展事业，归根到底要研究“人”
启发智慧，获得幸福，归根到底要读懂“心”
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院校简介
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上海交通大学是我国历史最悠久、享誉海内外的高等学府之一，是教育 部直属并与上海市共建的全国重点大学。经过123年的不懈努力，上海交通大学已经成为一所“综合性、研究型、国际化”的国内一流、国际知名大学。 
上海交通大学海外教育学院是上海交通大学从事高层次、专业型、实战性、国际化学历后教育的直属单位，为组织和个人发展提供综合教育与培训服务。自2003年成立以来，学院已累计培训学员逾15万名，师资阵容逾 3000位，是国内领先兼具国际影响力的高端继续教育品牌。 
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课程背景
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当今中国企业无论是企业规模还是经济效益、个人财富还是企业财富，都发生了翻天覆地的变化。然而，在对一些企业调查时发现，无论是企业家，企业高管及员工的职业压力、心理健康堪忧且对企业造成的影响日趋严重。因而，关注人性管理以及援助员工个人成长得到越来越多企业的重视。在新经济时代，人力资本的心理管理能力将构成企业的核心竞争力，建设幸福组织也必将成为下一波不可阻挡的浪潮。 
学院自2009年推出企业管理心理学高级课程，至今已成功开办13期，期间与心理学顶尖名校加州大学伯克利分校合作，为多家企业提供心理学内训课程。全面分析企业的心理管理挑战，提升管理者的积极领导力，促进员工整体的心理繁荣。交大海外的企业管理高级心理学课程已成为众多企业家以及企业高管的无悔选择。 
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	课程一：管理心理学
	课程二：压力管理与情绪调适

	个体心理特征与管理 

群体心理特征与管理 

工作环境与工作创造力 

团队心理激励及管理
	积极心态与自我认知

认知模式的识别与改善 

应对技能的发展与减压 

压力管理案例分析演练 

情绪调控与情绪激励 

	课程三：谈判与沟通心理学
	课程四：管理者心智模式修炼

	了解控制谈判心理的关键要素 

调整自我谈判心态，真正掌控谈判 

掌握最系统的心理控制博弈工具 

通过情景案例训练体会所学知识


	思维品质和思维模式 

智力与判断力 

智力对情商、威信的影响 

发散思维、聚合思维强化训练

心智修炼次第：觉察、内求、突破、超越

	课程五：PDP人格特质与领导力发展
	课程六：决策心理学

	人格与性格、人格与认知 

PDP（职业动能衡量系统）测试与人格分析 人的自我实现及其途径 

人格特质的内在领导力 

不同人格如何影响他人
	决策与心理 

决策角色心理 

决策过程心理 

决策心理方法

	课程七： 客户与消费心理学
	课程八：选人用人中的心理学

	消费心理学导论 

影响消费行为的动机 

客户消费心理 客户消费行为 

消费心理学结论
	员工心理测试的基本理论阐释

观测员工心理的核心心理指标及方法 

面试过程中的心理测谎技术 

如何有效运用心理测评量表

	课程九：危机干预与员工心理援助
	课程十： 积极心理学

	危机干预与员工心理援助的价值回报 

寻找适合中国企业文化的“员工心理援助管理 系统”设计关键点 

如何有效开展员工心理援助 
	积极心理学——西方正在流行的新思潮 

积极情绪与乐观主义 

逆境还是机遇 

积极是一种爱的能力的体现 
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课程设置
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心理学堂

	家庭教育与和谐亲子关系
	性心理学——两性相处之道

	健康家庭的营造、关系的建立 

发展中孩子的心理需求 

高效亲子沟通 

用成长、发展的眼光看孩子 

亲子冲突解决原则 
	性的生物功能 

性心理学历史与发展 

性心理行为问题 

性心理咨询 



	创能量：用创业者的心态做职业经理人 
	心理健康与幸福心理建设 

	职业经理人能力架构 

让“价值观”重返职场舞台 

企业可能是别人的，但事业从来都是自己的 以建设源目标——“创业心态”为出发点 

	现代人的心理生态 

我们正在失去什么 

幸福是一种积极的思维能力 

心理健康为你的人生幸福护航 

	关系的奥秘：在关系中实现自我 
	高情商、高绩效的魅力领导 

	职场关系是亲自关系的映射 

性格是内在的关系模式 

治疗失眠的办法是找到一个好关系 

我寻找你是为了整合我自己 

情感关系处理中的回应 

让孩子心里住下一个爱的人
	何谓魅力领导 

魅力领导特质及关键胜任力 

EQ对企业经营的影响 

你的情商与压力指数如何 

魅力领导训练 高EQ的批评技巧、沟通技巧、激励技巧 


[image: image10.jpg]


[image: image11.jpg]/
4 4





[image: image12.png]


师资力量
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张新安 课程学术导师 

上海交通大学管理学博士，教授。哈佛大学心理学与人类学系博士后，德国歌德大学社会心理学系洪堡学者。 张教授目前担任两本权威管理心理学国际期刊《Journal of Managerial Psychology》《Journal of Personnel Psychology》的副主编。交大海外教育学院《企业管理高级心理学课程》学术导师。 
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学员收获

学员收获






招生对象
企业董事长、总裁、总经理、总监等高层管理人员 

政府或其他组织中的中高层管理者 
人力资源总监、经理 
研修安排
每个月集中2天研修（周六、周日），期间穿插 专题讲座，全部课程8个月内完成。 

研修证书
学员修满规定的学分，方可获颁： 

上海交通大学颁发：《企业管理高级心理学课程结业证书》 

上海交通大学海外教育学院颁发：《企业管理高级心理学 课程结业证书》 

研修费用
研修费49800元（包含报名费、学费、教材费、教务费、 证书工本费），交通费、食宿费用自理。 


报名程序
学员向上海交通大学海外教育学院提交报名表。

上海交通大学海外教育学院对报名资料进行审核，审核合格后发录取通知书。

学员在规定的时间内缴纳学费，并办理入学的有关手续。（身份证及学历证明复印件、个人简历、公司简介各一份，2寸照片2张）

企业管理高级心理学课程报名申请表

	姓　名
	
	性　别
	
	出生年月
	
	照　　　片

	国　籍
	
	身份证

号码
	
	

	学　历
	
	学   位
	
	

	毕业院校
	

	毕业时间
	
	所学专业
	

	工作单位
	
	职　务
	

	联系地址
	
	邮　编
	

	单位电话
	
	手　机
	

	E-mail
	
	传　真
	

	单位年销售额
	
	管理年限
	

	紧急联系人姓名
	                 
	手  机
	

	您了解上海交通大学海外教育学院企业管理高级心理学课程的渠道（可多选）                                                        
网站  □百度 □交大海外官网 □其他（请注明）                         
微信公众号（请注明）                                                                
3、其他

□本公司人力资源部  联系人                       电话                                    

□上海交通大学校友  介绍人                        电话                                   
□同事/朋友  介绍人               单位                     电话                          

□其他，请注明                                                                           

 我们郑重承诺，对您的个人信息严格保密。




张怡筠 


心理学家、情商教育专家，美国佐治亚理工学院心理学博士。曾任大学教授11年；资深企业培训师，东方卫视《幸福魔方》，上海电视台《心灵花园 》、央视《心理访谈 》等节目心理学嘉宾。 








武志红


国内知名心理学家、心理咨询师、畅销书作家，北京大学临床心理学专业硕士。百万销量 大作《巨婴国》轰动华人世界。 著有多本心理学畅销书，广州武志红心理咨询 中心主办人。 








章震宇 


华东师范大学应用心理学博士，上海中医药大 学心理学教研室主任、副教授，上海心理卫生 学会理事、心理咨询专业委员会副主任，上海市公安局特聘心理咨询专家。 


 








潘 黎 


邦智咨询上海有限公司CEO,知名谈判 专家，多个省市政府及上市公司谈判沟 通顾问，上海世博会沟通培训师，上海 电视台等多家媒体专栏嘉宾。 


 


 








施俊琦 


中山大学岭南（大学）学院管理学教授，博士 生导师。曾任北京大学心理学系副教授。北京 大学应用心理学博士。国家自然科学基金委杰出青年基金获得者，教育部长江学者青年学者。 


 








俞 茵 


知名媒体嘉宾，上海赫仕人才服务有 限公司、上海新 创意公司资深顾问，Australian Psychologists Press MBTI认证施测顾问，目前专攻《选聘 心理学》，并从事中高级管理人才甄选 测评工作。 


 








周 颖 


上海交通大学管理学院战略营销系副教授。上海交通大学博士学位。主要 研究方向为市场营销、消费者行为、营 销模式创新，曾获上海交大优秀老师、最受欢迎老师奖。 


 








陈 默 


儿童青少年心理教育专家。华东师范大学心理健康教育与咨询中心特约咨询师。长期从事 儿童青少年心理健康教学与咨询工作。著有 《孩子，你怎么了》、《家有小学生》、《家有 中学生》等。 


 








朱晓平 


首位中国EAP行业个人终身成就奖获得者，中 国上海华东师范大学心理系博士，澳洲新南威尔士大学心理学院博士后。国际EAP协会中国分会常务理事。中国心理学会EAP工作委员会副主任。 


 








罗永新 


上海交通大学安泰经济与管理学院客 座教授，中欧国际工商学院领导力发展 与教练中心高管教练；美国PDP培训 师导师。 


 








李 峰 


香港大学心理学系博士，著名人力资源专家，领导力培训师、测评师、教练，中国领导力评鉴中心先行者。先后在Gallup，PDI，Hay Group三大国际领导力咨询机构任职。曾任上海人才有限公司副总裁。 








耿文秀


华东师范大学心理与认知科学学院博士，博士生导师。教育部第一届应急管理咨询专家组成员、上海市第十、第十一届政协委员、上海市心理卫生协会副会长、上海市婚姻家庭研究会副会长。 


 








上海爱发投资管理有限公司    董事长


当今强调以“人”为中心的管理，就 应该掌 握人在管理过程中的心理活动的规律。在交大海外企业管理心理学课程的学习，使我深入理解了以“人”为中心的管理理念，注重员工物质奖励与精神奖励的统一，对提高公司的生产效率大大助力。


 








上海环琦化工有限公司    总经理


交大海外的心理学课 ，使我受益匪浅。一年的 学习，让我懂得并初步掌握了如何理解自己，管理自我情绪，激励自我；体量他人的情绪，有效的处理人际关系。人生的目标是成为一个勇敢的，有智慧懂节制的人。 











上海工业投资（集团）有限公司  副总经理


  


企业管理心理学的课程完全不同于其他管理类的课 程。它既有趣又让人印象深刻。能很好的的帮助我 们更好地认知自我，理性面对各类社会现象，积极 拥抱生活！ 











上海银行            人力资源总经理





管理就是把人管好，管人就必须把心管好。我学习 心理学主要目的就是为了读懂“人心”，把知识用在 自己的专业岗位上，去激发每个人的积极性，做到 人尽其才，从而带动整个系统的有效运行。 





 











